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1O / Mxtagementul i:r instituliile de irrvdfdmdnt preuniversitar

MANAGEMENTsn.l.Activitatea giartade a conduce.2.Ansarnblul activitiifilor
de organizare, de conducere qi de gestiune a intreprinderilor.3. $tiinfa gi tehnica
orgarizdii gi conducerii unei trtreprinderi. - Cuv. engl.

Lider sau manager

Directorul unei organizalii gcolare sau inspectorul gcolar de specialitate
poate fi perceput in diferite moduri, in funcfie de rolul Pe care gi l-a asumat
in relalie cu ceila$i: lider, manager sau conducdtor. Liderul are rolul esenlial
de influenlare umanX direct6, tr cadrul grupurilor de activitate gi este strAns
asociat cu activitatea grupului, in timp ce mangerul este prezent la nivelul
intermediaa ocufanau-se mai mult de activittlile importante ale organizafiei
gi de aspectele tehnice decdt de angajafi, iar conducdtorul este cel care are itr
vedere scopul general al orgarizatiei, dar gi legdturile cu exteriorul. Care este

insd, in practicd, diferenla dintre lider gi manager? Dacd managerul deline tr
mod evident capacitatea de influenfH, atunci el poate fi numit conducdtor sau
lider. Dacd in schimb predomini latura formald a puterii, el va fi numit gef,

director, dar nu lider. Prin urmare nu orice manager este lider, dar orice lider
este unbun manager.

Robert Gilbreath puncteazd dimensiunea umand a liderului 9i face o
diferenfiere clard intre manager gi lider:

Este bine de gtiut cd angajalii au diverse agteptdri fafd, de lideri" Acegtia
trebuie sd demostrezevizionarism, implicare, energie, dar si asumarea riscu-
rilor, impdrtdgirea informaliei pe care a prirnit-o/ a gdsit-o, migcarea per-
manentd prin care se anuleazd inerlia organizaliei, trcurajarea diferenlei 9i a

similaritdlii. Un bun lider este considerat acela care are agtepthri inalte, care
oferd modele, demonstr6nd cum se poate aborda/rczolva o problemd, do-
vedind cd meritd increderea anagajafilor.

Henry Mintzberg, in lucrarea lnside aur Strange World of Organisations
(London, Collier MacMillan Publishers ,1989) a analizat modul de conducere
a cinci directori generali ai unor organizatli gi a clasificat astfel activitdlile
esenliale ale managerilor de vdrf, munca acestora fiiind prezentatd cu termenul
de roluri, care se referd de fapt la atribuliile managerului. Este vorba de zece

roluri ce pot fi grupate in trei categorii: interpersonale, informafionale gi

decizionale. Ele nu pot fi ugor identificate in practicd, deoarece formeazd un
tot unitar, insd dacd unul dintre roluri este afectat, intreaga performanld
manageriald are de pierdut.

Rolurile intelpersonale reprezintd relaliile managerului cu ceilalfi, ca efect
al autoritdfii gi pozifiei sale tr orgarizaliaPe care o conduce.

. Rolul de reprezentare este cel mai simplu, dar 9i cel mai cunoscut dintre
rolurile manageriale. Managerul reprezintd. orgarrizafla la nivel oficial,

Rolurile inf :
managerulu: =, ,

care 1e prirrr..:=
. Ro/ri 'j.. ".-"

iniorma:- ,.

Controleaz:. s- --: ..

Promoveazi .:,: -

Actioneaza:r::-i -

UrmeazA re:1:--. ::
lor si corecte;.zi ,:

Retine;

intreaba CLll'

datoriti cL:
starea me:-

. Rolul ie .;..:,
turd pe c::.
lider lra:--=::

. Rolul tl.e '-".,-

soana re-----r^
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'1,2 \lanagementul in instituliile de invdldmAnt preuniversitar

Rolurile decizionale presupun adoptarea de cdtre manager a unor hotdr6ri
strategice pentru organrzalie, inbazaautoritdfii, pozilieigi accesului la in-for-

mafii pe care il are.
. Rotul antrErenorial esteconferit de faptLrl cd managerul planificd schimbarea

afunci c6nd e cazril.,heprin exploatareaocaziilor,fie prin rezolvarea proble-

melot gi agtioneazd pentru a ameliora situalile deja existente.
. Rolul de tndepdrtare a tensiunilor i dd. managerului dreptul de a reacfiona

dacd apar situalii nedorite 9i/ sau neprevHzute.
. Rolul ie alocare a resurselor se referd la faptul cd managerul hotdrdgte unde

gi in ce mod vor fi distribuite resursele de orice fel (bani, timp, materiale,

oameni). El decide, de asemenea, asuPra programului de lucru 9i autori-
zeazdhotdr6rile subordonafilor lnainte de aplicarea lor.

. Rolul de negociator presupune participarea la activitdlile de negociere cu

alte persoane sau organizafli,pebazaautorit5lii, credibilitdgii, accesului

la informalii gi a responsabilitXlii alocdrii resurselor, specifice managerului.

Stiluri de conducere gi comunicare manageriali

Stilul de conducere este mecanismul de luare a deciziilor in cadrul unei
orgar.trzafii 9i are urmdtoarele dimensiuni: modul in care se ia decizia, com-

peIenla, felul fir care liderul privegte obiectivele grupului, strategiile de mo-
tivare gi atitudineaf.a.td, de angajat.

o Liderul poate lua deciziile de unul singur sau poate avea un grup restr6ns

de oameni cu care discutd, care au vaLoareaf rolul unor consilieri. Dac[
totugi liderul ii consultd pe angajafi, acesta poate face gedinle tr care li se

cere acestora pdrerea despre deciziile importante. In egald mdsurd,
consultarea angajalilor se poate face gi cerAndu-le acestora sugestii scrise

sau prin minisondaje de opinie.
o Pe de o parte, competenla profesionali se referd strict la competenla

managerului/ liderului ftr domeniul de specialitate, apoi competenfa or-
ganizatorici, aceasta referindu-se la calitdgile managerului/ liderului in
pridvinla formdrii unei echipe adecvate 9i competenla social-umand, de

i tntreline o atmosferd colegiald, de a preveni 9i rezolva conflictele de

munAcd, care ar putea apdrea in cadrul grupului sau a organizaliei gcolare.

. in ceea ce privegte modul fir care liderul privegte obiectivele grupului se

pot firregistra mai multe situalii, de la liderul care se identificd total cu

icopurile organizafrei, p6nd la acela care folosegte organtzafia gi resursele

sale ca pe un instrument prin care igi atinge propriile interese.
o Strategiile de motivare la care managerul poate apela pot fi extrinseci,

intriseci, sau se potreahzadiverse combinalii intre acestea.
. Atitudineafald.de angajat este cea mai sensibild gi se poate inscrie intr-o

gami diversd de posibilitdli (liderul intransigent, liderul paternalist,
liderul centrat necondilionat pe om).
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o Tipologia iui Likert poate fi completatd gi cu stilul Permisiv (laissez-

faire), ce are ca element central structura prestabilitd. Managerul/ liderul
are rol de reprezentare itr exterior aorgarizaliei 9i se rezumd la activitatea
de a furniza informafii angajalilor 9i de a anunla momentul de trceput
9i de sfArgit al unei sarcini. Acest stil managerial poate funcliona pe o
organigramd clarf, gi cu un sistem de sancliuni gi recompense foarte clar.

Comunicarea managerial5 este de reguld de jos fur sus gi intermitentd.

Lista responsabilitdlilor rituale ale directorilor este impresionantd:
o planificH;
. organizeazh cu efort minim gi rezultate maxime;
o recruteazH gi contribuie la Perfecfionarea resurselor umane;
o conduc 9i impart rolurile gi atribuie funcfiile necesare, determind respon-

sabilitdfile;
. coordoneazd munca, indivizii 9i grupurile, in a9a fel incAt organizafia si

funclioneze fdrd risipd de resurse.
. incurajeazd colaborarea;
o controleazd, efofiurlle angajafilor, intrelinAnd un proces continuu de

informare a acestora;
o studiazd gi evalueazd munca angajafilor.

Caracteristicile managerilor

Persoanele angajate tr activitdlile manageriale trebuie sd fie puternic mo-
tivate, sd igi doreascd sd ajungd la performanfd, pentru a putea face fa!d.

postului pe care ilvtzeazd,. Firegte, una dintre motivaiiile personale ale unei
persoane care tinde spre o funcf,e manageriald este dorinla de a avea puterea,
fie pentru a-i putea influenla sau conduce pe ceilalfi', he pentru a dobAndi
recunogtinfa acestora, fie pentru a o folosi pentru interese proprii. Dacd per-
soana dovedegte autocontrol gi nu igi folosegte puterea decizionalS pentru a-i
domina pe ceilalri, va fi urmatE de subordonafi gi va cAgtiga prestigiu.

Un manage4 un lidef, un conduceto{, trebuie sd intruneascd o serie de calitari
printre care inteligen!4 memoria, spiritul de observalie, spirihrl de concentrare,

sdndtatea gi sd cunoascd cel pulin o limbd striind pentru a se putea informa.
De fapt, caracteristicile cerute managerilor sunt multiple:
. capacitatea de a inlelege cadrul general fir care evolueazd organizafra

gcolard/ grupul profesional etc.;
. capacitatea de a planifica, de a orgxizagi de a coordona, dar 9i capacitatea

de a gestiona timpu!
o capacitatea de a decide;
o capacitatea de a acfiona;
. capacitatea de a menfine relafii ulntrne de bund calitate gi capacitatea de

a lucra tr echip5;
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Att.z (1) La concursul pentru ocuparea funcliilor de directorl sau de director
adjunct din irvdfdmAntul preuniversitar de stat pot candida persoanele care inde-
plinesc, cumulativ urmdtoarele condifii:

a) condiliile de studii prevdzute la alin. (2);

b) sunt titulare in invdfdmAntul preuniversitar, au cel pufin gradul didactic II gi o

vechime la catedrd de cel pufin 5 aniz;
c) dovedesc calitd;i profesionale, manageriale 9i morale, reflectate prin calificativul

,hine" sau ,,foarte bine" i:r ultimii 3 ani gi nu au fost sanclionate disciplinar in
anul gcolar curent;

d) nu au fost condamnate pentru sdv6rgirea unei infracliurli sau nu au fost lipsite
de dreptul de a ocupa un post didactic prin hotirAre judecdtoreascd definitivd
de condamnare penalff

e) sunt apte din punct de vedere medical pentru trdeplinirea funcfiei;
f) la data susfinerii concursului, au vdrsta cu cel pulin 4 ani mai micd decAt vArsta

standard de pensionare3.
(2) Condifiile de studiia necesar a fi indeplinite de candidalii care participd la

concursul pentru ocuParea funeliilor de director sau de director adjunct din inv6-

fim6ntu1 preuniversitar de stat sunt urmdtoarele:
a) condif,ile prev5zute la art.7 al1rL. (1) lit. a) - c) din LegeaL?3/1997, cu modificdrile

gi completdrile ulterioare, pentru unit6file de invdfdmAnt cu personalitate
juridic[, avAnd in structuri gruPe de invdldmAnt pregcolar qi clasele I-IV;

b) condifiile prevdzute laart.T alin. (1) Ut. d) dinLegeal2S/1992 cumodificdrile
gi completdrile ulterioare, pentru unitdlile de invdfdmdnt care au in structurd
clasele I-Vm, V.-Vm, V-X,I-X gi pentru gcolile de arte gi meserii;

c) condifiile prevdzute la art.7 alin. (1) lit. e) din Legea L28/L997, cu modificdrile
gi completdrile ulterioare, pentru unitefle de firvdldmAnt care au itr structur6
clasele I-Xil/XII, V-X[/XIU, IX-XII/XIII, sau clase de trvd!5m6nt postlicea[

d) condiliile prevdzute la art. 7 afin. (2) din Legea.128/1997, cu modificdrile gi

completdrile ulterioare, pentru unitdlile de inv[fdmAnt special.
(3) In uni6Fte de inviftrmAnt cu secfii ds predare in limba unei minoritdfl nafionale

se recomandd ca unul dintre directori sd fie cunosc5tor al limbii respective.
(a) La unitdlile de inv[fdmAnt cu filierd tehnologicd se recomandd ca unul dintre

directori sd fie de specialitate (inginer, economist, medic etc.), iar la filiera vocalionald

, in Centrul Judelean de Asistenfd Psihopedagogicd/Cmtrul gcolar pentru educafle induzivi
ftrnclia de director este trdeplinitd de coordonatorul acesfuia, in conformitate cu prevederile
O.M.Ed.C. rc. 5418 / 2005.

2 Pentru candidalii la funclia de: director al Centrului judelean/al municipiului Bucuregti

de resurse gi de asistenld educalionald, coordonator al Centrului gcolar pentru educafie
tncluzivd./ClAPP condilia de vechime este de cel pulin 5 ani tr activitatea de asistenlH 9i
consiliere psihopedagogrcd (in conformitate cu prevederile O.M.Ed.C. nr.5478/2005).

3 Perrtru candidafi din judelele pilot, se aplicd prevederile art. 2(3) din H.G. w.224/24.A3.2005
privind aprobarea ,,Metodologiei de numire 9i salarizare a directorilor 9i directorilor adjuncfi
din unitdlile de trvS!6m6nt preuniversitar de stat".

a Pentru candidalii la funcfiile de: director al Centrului judelean,/al municipiului Buctregti
de resurse gi de asistenfd €ducalionalE, coordonator al Centrului gcolar pentru educalie
incluzivd/CJAPR condifiile de studii sunt cele previzute in: art. 17.alin. 3 din Anexa nr. 1, art.

21 din Anexa nr.2, respectiv art. 8 alin.2 din Anexa nr. 3 a O.M.Ed.C' nr. 5478/2005).
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(2) Inspectr-rratul gcolar elaboreazd figa postului, tematica, bibliografia de concurs,
criteriile de evaluare a proiectului de dezvoltare institufional5, pe care le ahgeazd,la
sediul propriu, tmpreund cu perioada de inscriere, metodologia de concurs gi lista
documentelor necesare inscrierii la concurs.

(3) lnscrierea la concurs se incheie cu 10 zile inainte de prima zi a sesiunii de

concurs. Nu sunt acceptafi la inscriere decAt candidalii ale cdror dosare intrunesc
integral condi;iile din prezenta metodologie.

(4) lnspectoratul gcolar afigeazdla sediul sdu, in cel mult 3 zile de la data incheierii
inscrierilor la concurs, graficul desf5gur6rii concursului, cu specificarea programului
z1kic, a locului de desfSgurare, precum 9i lista candidalilor inscrigi.

(5) Inspectoratul gcolar inainteazd graficul de desfSgurare a concursurilor la
Ministerul Educaliei gi Cercetdrii, direclia de resort, cu cel pulin 6 zile inainte de data
iniliaid a perioadei de organizare a concursurilor.

(6) Orice modificare, din motive obiective, a programului de desfdgurare a con-
cursului este adusd la cunogtinla candidafllor 9i observatorilot, in scris, cu cel pufin 48

de ore inainte, de cdtre un membru al comisiei de concurs. CAnd termenul de 48 de

ore nu poate fi respectat din motive exceplionale gi care fin de componenla comisiei
de concurs - <leces, imbolndvire gravi a pregedintelui sau a unor membri ai comisiei
s.a. - secretarul sau un rnembru ai cornisiei intocmegte un proces-verbal prin care se

constatd rnotivele datoritd c5rora cr:ncursul nu se poate desfdgura. Procesui-verbal se

semneazd de membrji comisiei de concurs gi obsen''atoriiprezenli, iar concursul este

reprogramat de cdtre inspectoratul gcolaq, cu anunfarea celor implicafi.
(7) Comunicarea inspect<lratului gcolar citre Ministerul Educafiei, Cercetdrii 9i

Tineretului, direclia de resort, privind reprogramarea concursului respectiv este inso-

litd de copia procesuh"ri-verbal menlionat anterior.
Art.9 Inspectorul gcolar general emite, potrivit legii gi prezentei metodologii, cu

3 zile inainte de prima probd a concursului, decizia de constituire a comisiei de e1a-

borare a subiectelor pentru concurs, iar cu 48 de ore inainte de prima probd a concursu-
lui, decizia de constituire a comisiei si subcomisiilor de concurs, precum 9i decizia de
constituire a comisiei de contestafii.

Art. 10 Dosarul de inscriere la concurs, verificat 9i avizat, tr ce privegte indeplinirea
condifiilor de participare la concurs, de cdtre consilierul juridic al inspectoratului ;co-
lar, se depune la inspectorul gcolar pentru manaf;ementul resurselor umane gi trebuie
sE confind:

1. cerere de inscriere, in care se menfioneaz5 gi limba modemX penhu care opteaz5;
2. curriculum vitae (redactat dupd modelul comun european, in conformitate cu

H.G. 1021. / 2004) (anexa 1);

3. copii, certificate ,,conform cu originalul" de cStre conducerea unit[fii de invd-

ldmdnt de la care provine candidatul, ale:
a) certificatului de nagtere 9i, dacd este cazul, certificatului de cdsdtorie;
b) actului de titularizare in unitatea de invdldmAnt in care funcfioneazd;
c) adeverinlelor / certificatelor/diplomelor de acordare a gradelor didacticela

titlului gtiinfific de doctor;
d) cametului de muncd sau ale documentului echivalent eliberat de unitatea de

ir"rvdldmAnt, in conformitate cu art. 34, alin. 5 din Codul Muncii (Legea nr.
53/2003), completat la zi;
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subiectele de conc'
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